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SPREMNA BESEDA ZUPANA

Spostovani.

V sodobni druzbi, kjer se soofamo s staranjem
prebivalstva, je naSa skupna odgovornost, da
poskrbimo za vse, $e posebej za ranljive skupine, med
katere zagotovo spadajo tudi starejsi obcani.

V Mestni ob¢ini Maribor smo tudi minulo leto namenili
veliko pozornosti izboljanju kakovosti Zivljenja starejsih. Pomo¢ na domu, ki jo izvaja Center
za pomo¢ na domu, ostaja pomembna in uveljavljena storitev, na katero smo ponosni. Nas
Svet za starejée nam omogocta, da se e bolje seznanimo s potrebami starejsih, ter na podlagi
tega sprejemamo strategije in akcijske nacrte z jasnimi cilji in programi, ki prispevajo k
prijetnejSemu Zivijenju v naSem mestu.

Med uspe$nimi projekti, ki so namenjeni starejsim, izstopa Prostofer, ki omogoca brezplacen
prevoz starejsim, in elektriéno vozilo Maister, ki ga lahko uporabljajo prebivalci mestnega
jedra za vsakodnevne opravke.

Na MOM se zavedamo tudi pomena vkljuéevanja starejsih in gibalno oviranih v aktivno
prefivljanje prostega &asa, zato smo prisluhnili pobudam ob¢ank in obZanov, ki so v sklopu
participativnega proracuna izrazili Zelje za vzpostavitev gibalnih naprav na prostem, ter Stiri
lokacije v mestni ob¢ini nadgradili z vadbenimi napravami, ki starejsim omogocajo dostop do
brezplacne rekreacije.

Na$ cilj je ustvariti mesto, ki upoSteva potrebe vseh generacij in spodbuja aktivno ter
dostojanstveno Zivljenje, zato uvajamo spremembe linij javnega potniskega prometa, ki
stopajo v veljavo konec meseca januarja, z izboljSavami prometne infrastrukture,
prilagajanjem bivalnih razmer ter raznovrstnimi projekti pa si prizadevamo, da bi Maribor ostal
prijetno in dostopno mesto za vse svoje prebivalce.

Pred nami so e novi izzivi, vendar ostajamo osredotoéeni na to, da nasim starejSim obfanom
omogotimo &m bolj kakovostno bivanje. Ponosni smo na aktivna drustva upokojencev, ki s
svojimi dejavnostmi pomembno prispevajo k druzbenemu Zivljenju starejsih. Zelim vam
prijetno branje poroftila in verjamem, da bomo tudi v prihodnje s skupnimi mo¢mi oblikovali
okolje, kjer bodo starejsi lahko prezivijali svoja zrela leta z zadovoljstvom in dostojanstvom.

Aleksander Sasa Arsenovic
Zupan MO Maribor



1. UVOD

Nasa druzba postaja vse bolj dolgoziva, kar pomeni, da se starostna struktura prebivalstva
spreminja. PriCakovano trajanje Zivljenja se podaljSuje, hkrati pa se povecuje delez starejsih
od 65 let. Demografske spremembe so neizbeine, zato je treba obstojece sisteme prilagoditi
tako na nacionalni kot na lokalni ravni.

Po podatkih Statisticnega urada RS je v Mestni obcini Maribor na dan 01. 01. 2024 Zivelo
27.014 obéank oz. obéanov, starejSih od 65 let, kar predstavlja 23,75% vseh obcank oz.
ob¢anov v mestu. MOM je z zavedanjem, da je potrebno posvetiti posebno skrb in pozornost
starejSim, pristopila k celoviti obravnavi in konkretnim ukrepom za izboljSanje Zivljenja
starejsih v mestu. Z ustanovitvijo Sveta za starejSe v letu 2020 ter s sprejetjem Akcijskega
nacrta za izboljSanje poloZaja starejsih v Mestni ob¢ini Maribor 2022-2027 — »Starosti prijazen
Mariborg, je naredila korak blize k izboljSanju polozaja starej$ih v mestu.

Poroéilo za leto 2024 je pripravljeno po osmih kljuénih naértovanih podrocjih, ki jih doloca
Svetovna zdravstvena organizacija, in sicer:
1. Zunanje povrsine in objekti
Prevoz
Bivanje
Druzabno Zivljenje
Spostovanje in vklju€evanje v druzbo ter politicno in civilno udejstvovanje
Druzbeno angaziranje in zaposlitev
Komunikacija in obvescanje
Storitve skupnosti in zdravstvenih sluzb

I

Svet za starejse MOM, mestne sluzbe ter druge organizacije, ki izvajajo aktivnosti za starejse,
so bili v letu 2024 zelo aktivni pri realizaciji zadanih ciljev. MOM vsako leto pripravi tudi
porocilo o realizaciji Akcijskega nacrta za izboljSanje enakih moZnosti za invalide, v katerem so
zavedeni $tevilni uresniceni ukrepi ter aktivnosti za izboljSanje moZnosti za invalide, kakor tudi
za starejSe ter druge ranljive skupine.

Pri pripravi porocila so sodelovali Svet za starejse, obCinske sluzbe in nekateri zunanji izvajalci
aktivnosti za starejse.



2. IZVEDENE AKTIVNOSTI

2.1 ZUNANJE POVRSINE IN OBJEKTI

Dostopnost javnih povréin je kljuénega pomena za zagotavljanje enakih moznosti za vse
prebivalce, e posebej za starejSe. Pri oblikovanju in prenovi javnih prostorov se posebno
pozornost posveéa temu, da so ti prostori enostavno dostopni, varni in funkcionalni za vse
uporabnike, ne glede na njihove fiziéne sposobnosti. Dostopnost javnih povriin za starejse ni
zgolj vprasanje udobja, ampak temeljni pogoj za njihovo vklju¢evanje v druZbo, ohranjanje
zdravja in dobrega pofutja. Mestna ob¢ina Maribor si prizadeva, da bi bili javni prostori
zasnovani tako, da zagotavljajo brezskrbno in varno gibanje ter omogocajo aktivno udelezbo
v druzbi. S takinim pristopom Mestna obéina Maribor ne le izboljsuje kakovost Zivljenja svojih
prebivalcev, ampak tudi gradi bolj vkljuujoo in solidarno druzbo, kjer imajo vsi enake
moznosti za polno udelezbo v javnem Zivljenju.

Javne povrsine

V letu 2024 je MOM uredila naslednje javne povrsine oz. izvedla Stevilne aktivnosti:

- uskladila izgled avtobusnih voznih redov po priporoc€ilih Sveta starejsih;

- kupila avtobuse s prilagojenim vstopom za invalide in starejSe osebe — spustna
stopnicka;

- zamenjala svetilke javne razsvetljave, s katerimi se zagotavljajo boljSe svetlobno-
tehni¢ne karakteristike javnih prometnih povrsin; menjave se izvajajo na podrocju celotne
MOM, zagotavljajo tudi bolj$o vidljivost na prehodih za peSce;

- sanirala asfaltno povrsino: cesta od Pohorske do hotela Arena;

- sanirala asfaltno povriino: cesta proti centru Gaja nad Mariborom;

- sanirala asfaltno povrsino: cesta proti Zavcarju faza VII;

- uredila ploénik na Gregor¢icevi ulici (sever) od Trubarjeve ulice do Tyr3eve ulice;

- sanirala asfaltno povrsino z umestitvijo dvignjenega prehoda, izgradnjo stojnega mesta
in taktilnimi oznakami: del Karantanske ulice;

- sanirala asfaltno previeko na vozis¢u in plo¢niku: Kardeljeva cesta med Cesto
proletarskih brigad in Metelkovo ulico;

- sanirala asfaltno povrsino: Koprivnikova ulica;

- sanirala asfaltno povrsino z izrisom nove talne signalizacije: Koresova ulica;

- sanirala asfaltno povriino na vozis¢u in ploéniku s spustitvijo robnikov (8 kom) in

vvvvv

vvvvv

- sanirala asfaltno povrsino z obnovo talne signalizacije: Loska ulica s parkiris3¢em (tudi
za invalide);



- sanirala asfaltno povrsino: Metava;

- asfaltirala del makadamske ceste: pod Pekrsko gorco;

- sanirala asfaltno povrsino z obnovitvijo talne signalizacije: Radvanjska cesta od Ceste
proletarskih brigad do Livadne ulice;

- sanirala asfaltno povrsino: RoSpoh del 60-a proti Kamnici;

- sanirala asfaltno povrsino: Tréova 5;

- sanirala asfaltno povrsino: Za Kalvarijo;

- sanirala asfaltno povrsino z obnovo talne signalizacije: kriziSCe Zagrebska cesta —
Spelina ulica;

- sanirala asfaltno povrsino in obnovila talno signalizacijo ter spustila robnike (6 kom):
Zvezna ulica od Lesjakove ulice do Maroltove ulice;

- spustila robnike (klan¢ine) in obnovila del plo¢nikov na Prvomajski ulici, Bevkovi ulici,
med Rusko ulico in Prvomajsko ulico (skupaj 24 kom);

- dvignila prehod za pesce na Starem mostu na strani Trga revolucije;

- postavila klopi: glavna avtobusna postaja —zamenjava 10 starih kiopi z novimi + 5
novih klopi;

- uredila tri parkirna mesta za invalide in zarisala eno novo na Trubarjevi ulici;

- zasadila drevesa: 120 dreves po celotni MOM (Cesta zmage, Focheva ulica,
Dalmatinska ulica, Ulica Frana Kovacica, Koseskega ulica, Oresko nabreije, Koroska cesta, Trg
Leona Stuklja, Romihova ulica, Partizanska cesta, Pohorje pod Areno in Habakukom).

Medobcinsko redarstvo

V Medobcinskem redarstvu Maribor so v sklopu rednega nadzora nad ustavljanjem in
parkiranjem vozil poseben poudarek namenili tudi nadzoru nad upravi¢enostjo parkiranja na
mestih, rezerviranih za parkiranje upravicencev do invalidske parkirne karte. V letu 2024 je
bilo v Mestni ob¢ini Maribor zaznanih 333 tovrstnih krsitev, zoper vse krsitelje pa je bil uveden
postopek o prekrsku. Za velino tako nepravilno parkiranih vozil je bila odrejena tudi
odstranitev vozila (odvoz s kraja prekrika).

Obcinski redarji MedobcCinskega redarstva Maribor so izvedli tudi 3.999 ukrepov zoper tiste
krsitelje, ki so vozila nepravilno parkirali na plo¢niku ter 321 ukrepov zoper krsitelje, ki so svoja
vozila nepravilno parkirali na prehodih za pesce, s ¢imer so prav tako ovirali in ogrozali
mobilnost invalidov, starejsih in ostalih pescev v cestnem prometu.

Medobcinsko redarstvo je izvedlo tudi ve¢ nadzorov nad upravi¢enostjo parkiranja na mestih
za invalide v sodelovanju s Policijo. Kot vsako leto, so tudi v letu 2024, v obdobju
mednarodnega dneva invalidov, izvedli poostren nadzor na obmocju Mestne obcine Maribor.
V €asu poostrenega nadzora, ki je trajal med 25. 11. 2024 in 8. 12. 2024 so obravnavali 695
kritev nepravilnega parkiranja, od tega 29 na mestih, rezerviranih za invalidne osebe.



Slika 1: Grafikon Stevila krsitev
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Slika 1: Grafikon 3tevila kr3itev (vir: Medobéinsko redarstvo Maribor)

Na sliki 1 je prikazano gibanje $tevila ugotovljenih kritev od leta 2014 do leta 2024 na obmocju
Mestne obcine Maribor. OpaZen je splosni upad ugotovljenih krsitev po letu 2014 ter porast
od leta 2022 naprej, saj so z bistveno veé zaposlenimi redarji opravili bistveno ve¢ nadzorov.
e vedno preveé voznikov neupravi¢eno zaseda mesta, rezervirana za parkiranje invalidov ob
trgovskih centrih, 3e slab3e pa je ugotovljeno stanje nedovoljenega parkiranja na plo¢nikih.

Med delom obé&inski redarji ugotavljajo tudi posamezne primere zlorab parkirnih kart in tudi
posamezne primere domnevno ponarejenih parkirnih kart. V takih primerih redarji ravnajo v
skladu s pooblastili in v skladu z Zakonom o prekrskih. V letu 2024 so obravnavali 1 prekrsek s
podro¢ja zlorabe parkirne karte, obravnavali pa so 37 prekrikov nepravilne uporabe parkirne
karte. Od tega je 24 uporabnikov parkirne karte ogroZalo ostale udelezence v prometu, 8 jih
uporabnikov parkirne karte je parkiralo na ploéniku tako, da je zaparkiralo celoten plocnik, 5
uporabnikov parkirne karte pa je parkiralo nepravilno ve¢ kot dve uri (graficni prikaz v sliki 2).
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Slika 2: Grafikon kriitev nepravilne uporabe parkirne karte v letu 2024 (vir: Medobcinsko
redarstvo Maribor)

Projekt DANOVA NEXT

V januarju 2024 se je pricelo izvajanje projekta DANOVA NEXT. Polno ime projekta je
»Pametno transportno omreZje za dostopnost invalidnih potnikov in potnikov z omejeno
mobilnostjo v Podonavju na podlagi inovativnih storitev. Na projektu Mestna ob¢ina Maribor
sodeluje kot partner projekta. Projekt traja do konca junija 2026.

Splosni cilj projekta je izboljsati dostopnost prevoza v Podonavju za vse vrste invalidnosti
(vid/sluh in zmanjSana mobilnost) s spodbujanjem inovacij in prenosa tehnologije za
ustvarjanje novih prilagojenih inovativnih storitev ter z zagotavljanjem popolnoma dostopnih
digitalnih potovalnih informacijskih storitev preko vzpostavitve pametnega omreZja med
letaliddi, pristanisci in lokalnim mestnim prometom.

Projekt DANOVA NEXT se osredotoéa na izboljanje dostopnosti za dve ciljni skupini - gibalno
ovirane osebe ter gluhe in naglusne. V sklopu pilotnih aktivnosti projekta se bo v Mariboru
nadaljevalo z izvedbo ukrepov navedenih v oceni dostopnosti in sicer se bo v sklopu projekta
izvedla: ocena dostopnosti; nabava indukcijskih zank ter interkoma za uporabo na blagajnah;
nabava premiéne klancine; usposabljanje za zaposlene; ocena moznosti izvedbe zagotavljanja
pomoti osebam z omejeno mobilnostjo.

V letu 2024 se je izvedla ocena dostopnosti ter v sodelovanju z javnim podjetjem Marprom
pristopilo k zastavitvi ukrepov za izboljSanje dostopnosti glavne avtobusne postaje Maribor.



V sodelovanju z Drutvom 3tudentov invalidov Slovenije ter s predstavniki nagludnih oseb se
je v septembru izvedlo testiranje sludnih zank na razli¢nih lokacijah v Mariboru ter preverjalo
ustreznost obstojetih sludnih zank. K testiranju so bili povabljeni uporabniki slunih aparatov
in polzevih vsadkov, s ¢imer je bila zagotovljena reprezentativnost razlitnih uporabnikov.
Testiranje je potekalo na Avtobusni postaji Maribor, Zavodu za zdravstveno zavarovanje
Slovenije, v poslovalnici Nove Ljubljanske banke in poslovalnici OTP banke. Testiranje je
razkrilo tehni¢ne omejitve na posameznih lokacijah in omogodilo pripravo konkretnih
priporotil za izbolj$anje dostopnosti, vkljuéno z odpravo elektromagnetnih motenj in
ustreznim oznacevanjem lokacij zank. Ta aktivnost je zagotovila dragocene informacije za
nadaljnje izboljave dostopnosti infrastrukture za osebe z okvarami sluha.

V letu 2024 so se skupaj s podjetjem Marprom in predstavniki Urada za komunalo promet in
prostor zastavile nadaljnje aktivnosti za leto 2025 povezane z izboljSanjem dostopnosti glavne
avtobusne postaje Maribor.

2.2 PREVOZ

Dostopnost prevoza je kljuéna za izboljSanje kakovosti Zivljenja starejsih, saj mobilnost
omogota ohranjanje njihove samostojnosti ter zmanjSuje tveganje za socialno izolacijo.
Mestna ob¢&ina Maribor si prizadeva, da zagotovi vedjo mobilnost in izbolja poCutje starejSih
ob&anov v mestu. Prevozne moznosti omogo¢ajo starejsim, da ostanejo povezani z druzbo in
ohranijo dostop do razli¢nih storitev.

Maister

Vse dni v letu vozi v obmog&ju za pe3ce in oZjem sredis¢u mesta elektriéno vozilo Maister, ki je
namenjeno predvsem starej$im, ki jim olaj$a potovanje po mestu. Namenjeno je tudi gibalno
oviranim, slepim in slabovidnim, staréem z majhnimi otroki ter turistom. Ljudem in okolju
prijazno vozilo ne povzrota hrupa in ne oddaja izpusnih plinov. Sprejme lahko do Sest
potnikov. Prevoz z mini elektri¢nim vozilom je za potnike brezplaten. MOM je skupaj z
Marpromom 31. 10. in 01. 11. 2024 uvedla prav posebne ugodnosti za obCane. Oba praznitna
dneva so mestni avtobusi §t. 3. in 12 vozili brezplaéno, na pobudo Pogrebnega podjetja
Maribor pa je bil na voljo $e brezplagen prevoz z vozilom Maister znotraj pokopalis¢a Dobrava.
Mini vozilo Maister je na pokopalis¢éu Dobrava vozilo na prazni¢na dneva med 10. in 18. uro. S
to novo storitvijo na Dobravi, ki se kot tratno pokopali$ce razteza na povrsini 7 hektarjev, so
bistveno olajiali gibanje starej$im ter gibalno oviranim po pokopalis¢u do grobnih mest.
Maister je v €asu obratovanja na Dobravi kroZil po dogovorjeni trasi po glavnih poteh
pokopali$€a. Na trasi je imel 5 stalnih postajnih tock, kjer je bilo mogoce vstopiti v vozilo. Tako
je bil obiskovalcem omogoéen enostaven dostop do razliénih koncev pokopalisca.



Slika 3: Z Maistrom po Dobravi

Avtoricafotografije: Mojca Krencnik
Prostofer

Prostofer je trajnostni vseslovenski prostovoljski projekt za mobilnost starejsih, ki je v Mestni
obdini Maribor zazivel 1. julija 2022. Povezuje starejse osebe, ki potrebujejo prevoz in starejse
aktivne voznike, ki radi prisko€ijo na pomoc. Prostofer je namenjen vsem tistim starejSim, ki
ne vozijo sami, nimajo sorodnikov in imajo nizje mesecne dohodke, pa tudi slabse povezave z
javnimi prevoznimi sredstvi. Omogoca jim laZjo dostopnost do zdravniSke oskrbe (prevoz do
bolnisnice, zdravstvenega doma, lekarne), brezplatne prevoze do javnih ustanov (banka,
posta, upravna enota), trgovinskih centrov, pokopalis¢, itd. V letu 2024 je 20 prostovoljnih
Soferjev z dvema avtomobiloma opravilo 1.171 prevozov. 79% voZenj je bilo opravljenih za
namene zdravstva (obisk zdravstvenega doma, bolniSnice in lekarne), 2% za upravne zadeve
(obisk banke, obcCine, poste, upravne enote) ter 19% za ostale prevoze (obisk trgovine,
pokopalista, domov za starejse, drustva upokojencev).

Slika 4: Prostofer

Avtor fotografije: Marko Pigac
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V mesecu juniju 2024 je zupan ob 2. obletnici delovanja Prostoferja v Mariboru pripravil srecanje za
prostovoljce in se jim zahvalil za njihovo nesebi¢no pomo€. Na sre€anju so prisluhnili njihovim teZavam,
prostoferji pa so lahko med seboj izmenjali izku3nje ter imeli moZnost podati svoje predloge za
izboljSave.

Sliki 5 in 6: Srecanje s prostoferiji

L R
- b e
= .

Avtorica fofografij: Tina Remgak

Okrogla miza o prenovi sistema javnega potniskega prometa

V Vetrinjskem dvoru je 1. februarja 2024 potekala okrogla miza o prenovi sistema javnega
potni$kega prometa v Mariboru. Predstavljena je bila nafrtovana prenova sistema javnega
potniskega prometa, ki bo prinesla vedjo frekvenco voZenj, dostopnost, trajnost in
povezljivost. Okrogla miza je ponudila tudi priloinost za podajo mnenj, vprasanj in
konstruktivnih predlogov uporabnikov javnega potniskega prometa. Med govorci je bil tudi
Marjan Holc, podpredsednik Sveta za starejSe. V imenu Sveta je opozoril na primernost oz.
neprimernost avtobusov — nekateri so $e zmeraj visokopodni in starejsi le s tezavo premagajo
stopnice. Podal je tudi predlog za novo postajalis¢e pri Domu pod gorco. Poudaril je tudi, da
bi bilo potrebno vozne rede prilagoditi, da bodo vidni oz. berljivi za vse.

2.3 BIVANIE

Oskrbovana stanovanja, ki so ena izmed oblik bivanja za starejSe, so obi¢ajno namenjena
starej§im osebam, ki so $e sposobne samostojnega bivanja in si ne Zelijo bivanja v domu
starej$ih, vendar pa zaradi starosti Ze potrebujejo dolo¢eno pomoc ali pa bi jo lahko v kratkem
potrebovali. Znadilnost teh stanovanj je, da vkljutujejo arhitektonske prilagoditve za starejse
ter naj bi zagotavljala osnovno pomo¢, socialno podporo, varnost na daljavo ter zdravstveno
oskrbo, vendar pa Zal to povsem ne drzi, ker podrocje ni ustrezno sistemsko urejeno.
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Javni medobdinski stanovanjski sklad Maribor oddaja oskrbovana stanovanja v najem skladno
s sprejetimi Pravili za oddajanje oskrbovanih stanovanj v lasti JMSS Maribor (Medobdinski
uradni vestnik, $t. 10/2022). Oskrbovana stanovanja se nahajajo na Panonski ulici 47 in 49 ob
Domu starejsih obCanov Tezno. Na Panonski ulici 47 in 49 je v dveh stolpicih skupaj 66
oskrbovanih stanovanj. Stolpi¢ na Panonski ulici 47 v Mariboru je, razen dveh stanovanj, ki sta
v lasti Mestne obcine Maribor, v lasti fizicnih oseb. V stolpi¢u na Panonski ulici 49, je JMSS
Maribor od skupaj 34 stanovanj lastnik 13 oskrbovanih stanovanj, lastnik preostalih 21
oskrbovanih stanovanj pa je Nepremicninski sklad pokojninskega in invalidskega zavarovanja.
Vsa navedena stanovanja so zasedena, na listi CakajocCih za ta stanovanja je bilo konec leta
2024 uvricenih 210 prosilcev, upravi¢enih do oddaje oskrbovanega stanovanja v najem.

Osnova za izratun najemnine za najem enega izmed oskrbovanih stanovanj, ki se nahajajo na
Panonski ulici 47 in 49 v Mariboru, je metodologija za oblikovanje neprofitne najemnine, ki se
letno usklajuje s stopnjo inflacije. Kot primer JMSS navaja 44 m? veliko oskrbovano stanovanje,
kjer najemnina znasa okvirno 280 EUR.

Na Studencih v neposredni blizini doma za starejSe Dom pod gorco se nahajata dva objekta z
oskrbovanimi stanovanji. 33 oskrbovanih stanovanj je v lasti Doma pod Gorco in 36
oskrbovanih stanovanj v lasti NS PIZ d.c.0. Najemnina za najem oskrbovanega stanovanja
Doma pod gorco na Studencih, je trzna. Najemnina oskrbovanega stanovanja vkljuCuje najem
stanovanjske enote (visina najemnine je odvisna od kvadrature stanovanja in znasa 7
EUR/m2), najem opreme v kuhinji (kuhinja s kuhinjsko opremo), obratovalne stroske v
stanovanjski enoti glede na dejansko porabo (hladna in topla voda, ogrevanje, elektrika in
razsvetljava, odvoz komunalnih gospodinjskih odpadkov) ter sorazmerni del stalnih
obratovalnih stroskov za skupne prostore in vzdrievanje skupnih prostorov (vzdrievanje
dvigala, Cis¢enje hodnikov in skupnih prostorov, administrativne stroske). Najemnina v
oskrbovanih stanovanjih na Studencih, last NS PIZ, je prav tako trzna, in znaSa med 7-8
EUR/m2. Po znanih podatkih so vsa stanovanja zasedena.

Do najema oskrbovanih stanovanj so upraviceni prosilci, ki izpolnjujejo naslednje pogoje:

- so starejSi od 65 let,

- jim preostale psihofizicne sposobnosti omogocajo, da z redno, organizirano pomocjo
drugega in z zagotovljenim zdravstvenim varstvom ohranjajo zadovoljivo dusevno in
telesno pocutje in samostojnost v bivalnem okolju, tako da ne potrebujejo popolnega
institucionalnega varstva v zavodu oziroma domu starejsih,

- so zmozZni placevati najemnino in druge stroske, ki so vezani na najem stanovanja.

Najemniki so tako na podlagi pisnega dogovora z Domom za starejSe obcane Tezno do meseca
julija 2022 koristili osnovno storitev oskrbovanega stanovanja, to je klic v sili (24 - urna
povezava z zdravstveno-negovalno enoto v Domu), po prenehanju zagotavljanja te storitve s

12



strani Doma si to storitev najemniki sedaj uredijo sami preko Telekomove storitve »E-oskrba
na domu«. Dom na podlagi obvestila z dne 6. 12. 2024 tudi ne zagotavlja ve€ nikakrsnih
socialno varstvenih storitev v oskrbovanih stanovanjih na Panonski ulici 47 in 49.

SSRS je na lokaciji pod Pekrsko gorco v sklopu 400 javnih najemnih stanovanj zagotovil tudi 60
oskrbovanih stanovanj. Na podlagi leta 2023 izvedenega razpisa je bilo oddanih 51 stanovanj,
na ponovnem razpisu v zatetku leta 2024 pa je bilo oddanih 3e preostalih 9 stanovan;j.

V Mariboru je predvidena 3e gradnja 60 oskrbovanih stanovanj na lokaciji Novo Pobreije
(investitor SSRS) in 60 oskrbovanih stanovanj ob Domu Dance Vogrinec (investitor NS PIZ).
Glede na trenutne kapacitete in upostevajo¢ stevilo prosilcev za najem oskrbovanih stanovanj
ugotavljajo, da povprasevanje po slednjih v Mariboru presega ponudbo le-teh. Tako bo z
izvedbo projekta SSRS in NS PIZ za izgradnjo oskrbovanih stanovanj v Mariboru v naslednjih
letih vsaj delno zagotovljena tovrstna resitev stanovanjskega vpraSanja starejsih.

2.4 DRUZABNO ZIVLJENJE

Vkljuéevanje starejsih v druZabno Zivljenje je klju¢no za njihovo dobro pocutje ter ohranjanje
duevnega in telesnega zdravja. Sodelovanje v razliénih dejavnostih omogoga starejSim
ohranjanje stika z drugimi ljudmi ter prispeva k vefji povezanosti druibe in zmanjSanju
predsodke do starosti. V MOM se zavedamo pomembnosti vkljucevanja starejsih v druzabno
jivljenje in zato podpiramo Stevilne programe za starejse.

Toti DCA

Drudtvo ima status NVO v javnem interesu za opravljanje humanitarne dejavnosti na
socialnem podroéju in je élan Slovenske filantropije ter vpisano v Vpisnik prostovoljskih

organizacij.

Dnevni center je odprt vsak delovni dan in deluje na treh lokacijah:
- enota DCA Center, Partizanska cesta 12/I. nad.,
- enota DCA Tabor, Gorkega ulica 34 in
- enota DCA Studenci, Sarhova ulica 95.

V programu Svetovalnica za starejSe se lahko vsi, ki so se znadli v stiski ali imajo tezave,
pogovorijo s strokovnjaki iz razliénih podroéij. Svetovalci — prostoveljci so mag. Aco Prosnik,
univ. dipl. psih., mag. Ana Salamun, dipl. soc. del., pravnica Katarina Postrak, prav., mediatorka
Jelka Segulin, dipl. organizatorka. Zunanji sodelavci so Lidija Breznik, mag. soc. gerontologije
(zavod Aloja), JoZica Gamse, dr.med., spec.psih. (drustvo Spomingcica) in Misa Lovse (SZOTK).
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Delavnice in tecaji potekajo permanentno skozi vse leto. Uporabniki se lahko vkljuéijo v ve¢
razlicnih delavnic in tecajev, izbirajo lahko med Siroko paleto aktivnosti:

o vseZivljenjsko ucenje — tecaji tujih jezikov, racunalnistvo, Trening mozganov - vaje za
urjenje spomina, igra Krizemkrazem, stenografija... ;

. gibalne in sprostitvene aktivnosti - joga, telovadba, tibetanske vaje, Chi gong,
Kneippova delavnica, namizni tenis, pohodnistvo, ples, kegljanje, rusko kegljanje, pikado,
strbunk ustvarjalne delavnice, kvackanje... ;

. kulturno-umetniske dejavnosti — likovne delavnice, foto tecaj, literarna delavnica,
knjiznica z bralnim kotickom, Skupno branje, likovne razstave, literarne matineje... ;

o ro¢nodelski programi - Mojstrska delavnica, Hobby delavnica, Sivalnica... ;

U prostoCasni programi — bridge, tarok, druzabne igre, kuharska delavnica... ;

o skupna srecanja — izleti, pustovanja, novoletna sreanja, srecanja treh DCA-jev MB-L-
KP, praznovanije rojstnih dni... ;

o javni dogodki — delavnice in predstavitve drustev, institucij, Sol, posameznikov;

J programi sodelovanja s $ir$o druzbeno skupnostjo (MC, 3ole, UM, javne institucije...),

humanitarne akcije.

Tabela 1: Povzetek statistike

Povzetek statistike 2024
delavnice in tetaji - Stevilo/teden - aktivne 63
Stevilo vseh izvedenih delavnic 2.209
Stevilo aktivnih voditeljev - prostovoljcev 59
Stevilo voditeljev - prostovoljcev 2013 - 2024 123
$tevilo prostovoljskih ur delavnic/tecajev 6.076
Stevilo vseh prostovoljskih ur 7.181
povpreéna udeleZba na delavnico-tecaj 7,7
Stevilo obiskov vseh programov 24.822
Stevilo vpisanih uporabnikov v letu 2024 163
Stevilo vpisanih uporabnikov 2013 - 2024 1.324
Stevilo obcasnih dogodkov 35
sodelovanje - gostovanja v/izven DCA 56
itevilo obiskovalcev obc¢asnih dogodkov 2.971
Stevilo skupnih sreéanj 19
Stevilo likovnih razstav 7

Vir: Toti DCA

V novi enoti DCA Studenci se lahko pohvalijo z izjemnimi rezultati. Ze v prvem letu delovanja
so v tej enoti ponudili 14 novih programov, pridruzilo se jim je 6 novih voditeljev -
prostovoljcev, zabelezZili so povprecni tedenski obisk 145 uporabnikov, vkljucenost krajanov iz
MC Studenci se je povecala s 57 kar na 109, torej kar za 52 krajanov.
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Vsekakor je to najbolj3a potrditev, da je bila odloCitev za odprtje dnevnega centra aktivnosti
na podro&ju MC Studenci ne samo pravilna, temve¢ tudi zelo potrebna, ter da je vizija razvoja
mreZe dnevnih centrov v MO Maribor pravilna.

Medgeneracijsko sodelovanje je del rednih aktivnostih, na tecajih in delavnicah jih obiskujejo
uéenci, dijaki in $tudenti. Zelo uspe$no sodelujejo s Filozofsko fakulteto z Oddelkom
sociologije, Alma Mater Europaea in OS Franceta Preserna ter vrtcem Studenci.

V programu aktivnega sloga Zivljenja je stalno sodelujejo z Zdravstvenim domom dr. Adolfa
Drolca, Centrom za krepitev zdravja Maribor in Zdravstvenim domom Slovenska Bistrica,
Centrom za krepitev zdravja. Aktivno sodelujejo tudi s Stevilnimi drustvi (Balinarsko drustvo,
KUD A. Besednjak, KD Studenci, Zavod Mars, Romsko dru$tvo Romani Pralipe, DU Center ... )
in lokalno skupnostjo (MC Magdalena, CO RK Magdalena ...). Obiskujejo jih tudi uporabniki
SENT-a (Slovensko zdruZenje za du$evno zdravje) in igrajo namizni tenis, pikado ter Strbunk.
Na podrotju prostovoljstva zelo tesno sodelujejo s Slovensko filantropijo in Pekarno
Magdalenske mreze.

Mariborska knjinica

V Mariborski knjiznici deluje Univerza za tretje Zivljenjsko obdobje — Knjizni¢ni cikel. Oblika
izobraZevanja za starej$e odrasle je namenjena tistim, ki Zelijo nadaljevati svoje izobraZevanje
tudi v tretjem Zivljenjskem obdobju.

Dejavnost, namenjena najstarej$im uporabnikom knjiznice, vsebuje pestro ponudba razli¢nih
aktivnosti v obliki $tudijskih krozkov, meselnih sre€anj, strokovnih ekskurzij. Uéenje novih
stvari in aktivno sodelovanje v izobrazevalnih dejavnostih pomaga in omogoda izbolj3ati
kognitivne funkcije (pozornost, spomin, izvr3ilne funkcije,...), krepi dudevno zdravje, zmanjsuje
obtutek osamljenosti in depresije, poveéuje samozavest in samopodobo. Udelezba v
izobraZevalnih programih ponuja starej$im priloZnost za druzenje z drugimi ljudmi in sklepanje
novih prijateljstev.

V 3tudijsko leto 2024/25 se je vpisalo 550 €élanov in se aktivno udeleZujejo krozkov v 30
Studijskih skupinah.

Za €lane Knjizni¢nega cikla so v letu 2023 organizirali in izvedli 8 mesecnih srecanj, ki so se jih
udelezili 203 sludatelji. Clani so opravili 40 strokovnih ekskurzij po Sloveniji, od tega 3 oglede
razstav in 2 glasbena dogodka ter 2 strokovni ekskurziji v tujino. Strokovnih ekskurzij se je
udelefilo 1.931 sludateljev. V okviru Knjizniénega cikla so izvedli 802 prireditvi (vklju¢no s
srecanji na Studijskih krozkih), katerih se je udeleZilo 10.828 slu3ateljev.
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V letu 2024 so vzpostavili sodelovanje z Umetnostno galerijo Maribor in tako omogocili ¢lanom
Studijske skupine Umetnostna zgodovina vodene obiske razstav iz zbirke galerije.

Studijski krozki delujejo na razli¢nih lokacijah. Najvecje $tevilo skupin je na Slovenski ulici 40,
kjer imajo na voljo 3 uéilnice. Clani se sretujejo tudi v Vetrinjskem dvorcu, Univerzitetni
knjiznici Maribor, Hisi jezikov, Knjiznici Nova vas ter KnjiZznici Pobrezje.

Vkljuéeni so v mrezo €lanic Slovenske univerze za tretje Zivijenjsko obdobje, prav tako so kot
partner vkljuCeni v strateski svet informativno svetovalne dejavnosti v izobraZevanju odraslih
(IS10).

Andragoski zavod - Ljudska univerza

Na Andragoskem zavodu Maribor dajejo velik poudarek starejsi populaciji, za katere izvajajo
veliko razliénih programov in vsebin. V letu 2024 so imeli vklju¢enih vec kot 600 starejSih
udeleZencev, ki so obiskovali aktualna predavanja, tematske delavnice, tecaje in izobrazevanja
v sklopu razli¢nih projektov.

V programih za tretje Zivljenjsko obdobje je bilo v letu 2024 68 udeleZencev, ki so se udelezili
jezikovnih tecajev in tecaja klekljanja.

V programih LPIO MOM je bilo 192 udeleiencev, ki so se udeleZili ra¢unalniskih tecajev,
jezikovnih tecajev {(nemscina, Spans¢ina, angles¢ina), tematskih delavnic (makrame, likovna
ustvarjalnica, ustvarjalne delavnice), aktualnih predavanj in delavnic o zdravem nacinu
zivljenja.

Programe Finan¢ne pismenosti je ob koncu leta 2024 zacelo obiskovati 18 udelezenceyv,
starejsih od 60 let.

Projekt Digitalni koraki je vklju€il kar 153 starejsih udelezencev, racunalniskega tecaja v sklopu
razpisa MVI pa se je udelezilo 33 udeleZencev.

Programe iz projekta Temeljne kompetence 2023-2029 je obiskovalo 86 starejsih udeleZencev,
ki so bili vkljuteni v naslednje programe: Rafunalnisko in digitalno opismenjevanje,
RacunalniSka pismenost za odrasle, Priprave na strokovni izpit iz upravnega postopka,
Izboljsajmo znanje slovenskega jezika, Z znanjem tujega jezika sem uspesnejsi, Trening
socialnih vescin, Skrb za nase zdravje in Usposabljanje za Zivljenjsko uspesnost — Moj korak.

Na AndragoSkem zavodu izvajajo svetovalno dejavnost v izobraZevanju odraslih, ki je v skladu
z 52. ¢lenom ZIO-1 dolocena za vsebino javne sluzbe na podrodju izobraZevanja odraslih.

Svetovalna dejavnost je ena od temeljnih podpornih dejavnosti v izobrazevanju odraslih in
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pomembno prispeva k vedji dostopnosti do izobraZevanja, ve&iji vkljuéenosti v izobraZevanje,
veéji uspednosti in udinkovitosti izobraZevanja in uenja odraslih. V okviru svetovalne
dejavnosti so izvajali skupinska in individualna svetovanja na Andragoskem zavodu in na
terenu (Mariborska knjiZznica, Hram kulture v Selnici ob Dravi, Dom pod Gorco, VGC Rogoza,
VGC Orehova vas in e kje). Teme skupinskih svetovanj so bile aplikacija Pri zdravniku, Kako
skrbimo za ostre &ute, Osnove racunalniStva, Urjenje spomina, MoZganska telovadba,
Medijska pismenost, Kako pospesiti uéenje tujih jezikov, ki se jih je udeleZilo ve¢ kot 80
starejSih udeleZencev.

Pri zavodu izvajajo predvsem individualna svetovanja, kjer starejsi najvec povpradujejo o
uporabi pametnih telefonov, pridobivanju sms pass-a, o u€enju racunalnistva, izvajajo pa tudi
cikel pomnjenja, ki ga obiskujejo 3 starejSe udeleZzenke. Vsega skupaj so v individualno
svetovanje zajeli preko 50 udelezencev.

Drustvo Univerza za tretje Zivijenjsko obdobje

Drustvo Univerza za tretje Zivljenjsko obdobje Maribor je v letu 2024 obelezZilo 5. obletnico
delovanja. V letu 2024 se je na nova vclanilo v drustvo 68 obfanov mesta. Povedal se je tudi
njihov interes za vklju¢evanje v ve€ programov hkrati. Stevilo vseh ¢&lanov je bilo 545 in
udeleZencev, aktivno vkljuéenih v programe, je bilo 352. Ugotavljajo, da Stevilo upokojencev
in drugih starejsih ob&anov, ki se Zelijo uciti in pridobiti nova znanja, v Mariboru narasca.

lzvajajo 21 izobraZevalnih programov. Ker je interes ¢lanov za posamezne programe velik,
imajo 30 skupin. Devetnajst programov poteka skozi celo 3tudijsko leto, praviloma 60 ali 40
ur. Ostali programi se izvajajo cikli¢no, v obliki delavnic.

U3Zo se povezuje tudi z drugimi institucijami v mestu. Povezani so z Univerzo za tretje
zivljenjsko obdobje, pri Mariborski knjiznici, z drustvom za izobrazevanje in socialni razvoj
DISORA, z drustvom Spomindica. V programe se lahko vklju¢ujejo obiskovalci Dnevnega centra
aktivnosti Toti DCA Maribor, €lani drustev upokojencev v Mariboru in ¢lani Drustva za zdravje
srca in oZilja za Maribor in Podravje. Clani drustva sodelujejo pri oblikovanju letnega programa
drustva. Ucijo se torej tisto, kar Zelijo vedeti, razumeti, Zelijo Studirati ali uporabiti. Cilj drustva
je, da zadostijo interesom in potrebam uporabnikov, programi ne vsebujejo formalnega
preverjanja znanj. Pri delu je prisotna vedja avtonomnost, sodelovanje med mentorji in
udelezenci ter predvsem velika sproséenost in druzenje.

Na U3Zo udeleZzencem omogocajo uéenje in izobraZevanje na razlicnih podrogjih, ki zadostijo
interese in njihove potrebe, ob upostevanju njihove motivacije, hotenj in priloznosti. Mentoriji
so skrbno izbrani univerzitetni uéitelji, priznani strokovnjaki, umetniki, novinarji - tudi tisti v
pokoju - pa tudi mladi diplomanti in doktorji znanosti. Medgeneracijsko u¢enje zagotavlja

prenos in izmenjavo znanja in izkudenj ter vzajemno pomo¢ med generacijami. Ulenje v
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zreli/pozni odraslosti pogosto zaznamuje osebna, notranja motivacija, brez prisile in zunanjih
pritiskov.

Drustvo U3Zzo Maribor se aktivno vklju¢uje v oblikovanje SirSega druZbenega okolja s
sodelovanjem z drugimi drustvi in zdruZeniji in SirSo lokalno skupnostjo.

IzobraZevalna sre¢anja posamezne Studijske skupine se odvijajo praviloma enkrat na teden po
dve pedagoski uri skupaj.

Na U3Zo Maribor starejSim ob¢anom omogocajo ucenje in izobraZevanje na podroéjih, ki
zadostijo interese in njihove potrebe, ob upostevanju njihove motivacije, hotenj in priloZnosti.

V letu 2024 so izvajali naslednje izobrazevalne programe:

o Miselne delavnice za krepitev spomina - 3 skupine,

) Digitalne vescine za vsak dan - 3 skupine,

. Angleski jezik - 3 skupine,

J Anglesc¢ina po metodi Davida Greenwalda - 2 skupini,
° Nemski jezik,

° Nemscina po metodi Davida Greenwalda,

. Spanski jezik - 3 skupine,

o Italijanski jezik- 2 skupini,

o Francoski jezik,

° Pilates 1,

. Pilates 2,

o Ko spregovori literarno besedilo,

o Umetnostna zgodovina,

o Aktivna hoja,

o Usposabljanje za kakovostnejse bivanje v tretjem Zivljenjskem obdobiju,
e Spoznavajmo svoje mesto in domovino,

) Okrasne rastline nas razveseljujejo,

° Fotografiranje in urejanje fotografij,

o Ohranimo zdravije v zrelih letih - samozdravljenje blazjih bolezenskih stanj,
o Lutkovni klub,

. Zdrava prehrana za zrela leta: kako ohraniti vitalnost?.

IzobraZevalni programi so potekali vsak teden po dve Solski uri v ucilnicah na Dobi, PreSernova
ulica 1. V skupini je bilo povprecno 6 do 12 udeleZencev. U¢na ura je bila sestavljena iz
predavanja, sodelovanja udelezencev, predstavitve lastnega raziskovalnega dela in
preverjanju usvojenega novega znanja. Delavnice so trajale 5 tednov. Srecanje skupine (v
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skupini je bilo najve¢ 15 udeleZencev) je potekalo 1- krat na teden in trajalo 120 - 180 minut
(odvisno od konkretne vsebine srecanja).

Vsako srecanje je bilo sestavljeno iz uvodnega, glavnega in zaklju¢nega dela. Uvodni del je
trajal 10 do 20 minut, glavni del od 60 do 120 minut, zaklju¢ni del sre€anja pa od 10 do 30
minut (odvisno od dolZine posamifnega srecanja, t. j. 120 - 180 minut). Individualna
svetovanja: na njem se je ocenilo zafetno stanje posameznika, na podlagi subjektivnih in
objektivnih rezultatov ter razgovora.

Drustva upokojencev

Tudi drustva upokojencev izvajajo programe za vklju¢evanje in aktivno Zivljenje upokojenk in
upokojencev ter omogotajo in spodbujajo razlitne oblike drustvenih aktivnosti in druZenja.
Druitva za svoje ¢lane organizirajo razna druZabna sreanja, kulturne prireditve, izlete,
organizirajo letovanja (npr. v hotelu Delfin v Izoli) ter jim omogocajo vkljuCevanje v Sportne in
kulturne aktivnosti. Drustva organizirajo in izvajajo humanitarne in dobrodelne dejavnosti,
socialno in drugo pomo¢ na domu za ¢lane, ki so tega potrebni zaradi starosti, bolezni ali
onemoglosti, €e za to prosijo sami ali njihovi svojci. Drustva prav tako vplivajo na &lane v duhu
medsebojnega spoitovanja, jih motivirajo k aktivnemu Zivljenju in druzabnosti, seznanjajo s
socialno, zdravstveno in podobno tematiko. Mnoga drustva upokojencev izvajajo projekt
"Starejsi za starejée" - vseslovenski projekt, namenjen vsem starej3im od 69 let, ki Zivijo doma,
in ugotavljanju njihovih potreb po vseh vrstah pomodi na domu in jim to pomo¢ v okviru DU
in ob sodelovanju z vladnimi in nevladnimi organizacijami organizirati s ciljem, da bi lahko ¢im
dlje ostali v domaéem okolju. (glej tudi tocko 2.5).

Mestne Cetrti in krajevne skupnosti

Mestne &etrti in krajevne skupnosti MOM so v letu 2024 izvedle Stevilne aktivnosti za starejSe;
v nekaterih je bilo teh aktivnosti ve¢, drugje manj, v vseh delih obine pa je tej skupini
prebivalstva namenjena posebna skrb. Vse aktivnosti so bile za udeleZence brezplacne.

Aktivnosti, ki so jih izvedle mestne &etrti in krajevne skupnosti za starejde v letu 2024:

- sre¢anja oz. drufenja starej$ih v prostorih MC in KS, v sodelovanju z razli¢nimi drustvi,
- predavanja in predstavitve na temo zdravja, npr. prva pomo¢, demenca, ...,

- periodiéne meritve krvnega pritiska in sladkorja v krvi, individualna svetovanja in
informiranje starejéih o moZnostih vkljutitve v preventivne programe ... (v sodelovanju s
patronaZzno slubo Zdravstvenega doma dr. Adolfa Drolca Maribor),

- redno sodelovanje z Rde&im krizem na podrocju skrbi za starejse,

- razli€ne $portne in sprostitvene aktivnosti, prilagojene starejsim,
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- igranje druzabnih iger, s$aha, namiznega tenisa, ruskega kegljanja, pikada (skozi vse

- medgeneracijski dogodki in aktivnosti (tudi v sodelovanju s Solami, vrtci),

- usvajanje razli¢nih vescin (digitalna pismenost, tuji jeziki, uporaba javnih storitev ...),

- predavanja in delavnice na razlicne teme — vseZivljenjsko ucenje, osebnostna rast ...,

- razlicni ustvarjalni krozki in delavnice,

- brezpla¢na pravna pomoc (vecina uporabnikov so starejsi),

- mesecne pisarne Centra za socialno delo Maribor (v nekaterih MC in KS),

- izleti v sodelovanju z drustvi upokojencev,

- obiskovanje starejSih krajanov ob visokih osebnih jubilejih,

- sre¢anja borcev,

- starejdi so kot ciljna skupina vkljueni v veéino prireditev, ki jih MC in KS izvajajo za
svoje krajane — praznovanje krajevnega praznika, kulturnega praznika, materinskega dneva in
dneva Zena, boziéno-novoletnega dogajanja, razlitne kulturne prireditve in druzabni dogodki,
- ob Dnevu Maribora so MC in KS v sodelovanju s prostovoljnimi gasilskimi drustvi
soorganizirale brezplacen prevoz starejSih na lokacije prireditev,

- v okviru rednega dela mestnih Cetrtin in krajevnih skupnosti referenti pomagajo
starejSim pri razumevanju pomembnih informacij, izpolnjevanju obrazcev in podobno.

2.5 SPOSTOVANJE IN VKUUCEVANJE V DRUZBO TER POLITICNO IN CIVILNO
UDEJSTVOVANJE

Spostovanje starejsih je temelj zdrave in vkljuCujoce druzbe, kjer imajo vsi posamezniki, ne
glede na starost, enake moznosti za sodelovanje. Vklju¢evanje starejsih v razlicne druzbene
dejavnosti in procese odlocanja ne prispeva le k njihovemu dobremu pocutju, ampak tudi k
vedji povezanosti in solidarnosti v skupnosti. Starejsi so bogat vir izkuSenj in modrosti, ki lahko
pomembno obogatijo druzbeni razvoj. Z ustanovitvijo Sveta za starejSe je Mestna obcina
omogocila, da se starejsi in njihovi predstavniki vkljucijo v oblikovanje obcinskih politik, ki
vplivajo na njihovo Zivljenje. Clani Sveta za starejse opozarjajo na klju¢na vprasanja, sodelujejo
pri oblikovanju strategij, politik in aktivnosti, ki vplivajo na starejSe v mestu. S tem se
zagotavlja, da so glasovi starejsih upostevani pri pomembnih odlo¢itvah, ki oblikujejo njihov
vsakdan.

MOM zagotavlja proracunska sredstva za delovanje Sveta za starejSe. V letu 2024 so bila
zagotovljena sredstva v visini 5.000,00 EUR. S sredstvi MOM zagotavlja delovanje oz. pokriva
stroSke Infofona 65+ ter sodeluje pri organizaciji in izvedbi praznovanja mednarodnega dneva
starejsih.

Starejsi z redno telesno vadbo pripomorejo k lastnemu sploinemu dobremu pocutju, hkrati
pa je vadba tudi najboljSe orodje, s katerim ohranjajo telesne spretnosti in sposobnosti. V

Mariboru se Ze vrsto let trudimo in posebno pozornost posvec¢amo sofinanciranju programov
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$porta za starej$e od 65 let, ki jih izvajajo Stevilna Sportna drustva. Sofinanciranje poteka
skladno z Odlokom o sofinanciranju letnega programa Sporta v MOM, Letnim programom
$porta. Sofinanciramo delo strokovnega kadra in uporabo objekta. Drustva, ki se ukvarjajo s
strokovno vodeno vadbo starejsih od 65 let, se vsako leto sofinancirajo na podlagi uspesne
prijave na javni razpis. Na podro¢ju $porta starejSih od 65 let je MOM v letu 2024 sofinancirala
strokovni kader in uporabo objekta v skupni vrednosti 24.521,08 EUR, od tega 12.121,57 EUR
za uporabo prostora ter 12.399,51 EUR za program.

Sport Maribor iz Skupine JHMB je pod pokroviteljstvom MOM pripravil pestro dogajanje ob
evropskem tednu $porta. Med 23. in 29. septembrom 2024 so tako imeli obani in obCanke
Maribora priloZnost brezplacno preizkusiti razlicne oblike rekreacije. Sportni programi so bili
primerni za vse starostne skupine ter so vklju¢evali plavanje in vadbo na napihljivih blazinah v
kopalidéu Pristan, drsanje v Ledni dvorani, v dvorani Tabor pa namizni tenis in kegljanje na
enem izmed najmodernejiih kegljis¢ v tem delu Evrope. Namen dogodka je bil promovirati
zdrav Zivljenjski slog, ve¢ telesne aktivnosti in vkljucevanje SirSe javnosti v Sportne aktivnosti.

MOM sofinancira tudi izvajanje programov drustev upokojencev na obmocju Mestne obcine
Maribor. Sofinanciranje drustev upokojencev je pomemben nacin podpore, ki omogoda, da
drustva izvajajo razliéne dejavnosti in programe za starejSe ter tako prispevajo k izboljSanju
kakovosti njihovega Zivljenja. Ta oblika podpore je kljuéna za ohranjanje aktivnosti, socialne
vkljutenosti in dobrega pofutja upokojencev. Pomembnost sofinanciranja druitev
upokojencev je tudi v tem, da zagotavlja trajnostno delovanje teh organizacij in omogoca, da
so dejavnosti dostopne tudi tistim, ki si jih sicer ne bi mogli privositi. S tem se zmanjsuje
tveganje za socialno izkljuéenost in omogoca aktivno staranje. V letu 2024 je MOM
sofinancirala 16 drustev upokojencev v skupnem znesku 40.000,00 EUR.

2.6 DRUZBENO ANGAZIRANJE IN ZAPOSLITEV

Veliko starejsih se po upokojitvi ob&asno vkljuéi v delovni proces zaradi dodatnega zasluZka ali
pa se vkljucijo v prostovoljsko delo. Starejsi, ki so vklju¢eni v prostovoljstvo, se pogosto soocajo
z mnogimi pozitivnimi ucinki, tako na osebni kot na socialni ravni. Prostovoljno delo jim
omogocta, da ostanejo aktivni, povezani z drugimi in da ob¢utijo oblutek smiselnosti ter
pripadnosti. To ima pomemben vpliv na njihovo dusevno in fizicno zdravje, saj zmanjsuje
obdutke osamljenosti in izolacije, ki so lahko pogosti v starejdih letih. Pomembnost
prostovoljstva pri starejih je tudi v tem, da prispevajo k skupnosti z izkudnjami, modrostjo in
znanjem, ki so jih pridobili skozi Zivljenje. S tem ne le, da pomagajo drugim, ampak tudi
ohranjajo aktivno vlogo v druZbi. Starejsi prostovoljci lahko s tem pogosto delujejo kot
mentorji, svetovalci ali vzorniki.
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Mestna obcina Maribor je v letu 2022 pristopila k projektu Prostofer. Prostofer, skovanka iz
fraze 'prostovoljni Sofer’, je trajnostni vseslovenski prostovoljski projekt zavoda Zlata mreza za
mobilnost starejsih. Prostovoljno delo in programi, kot je Prostofer, imajo pomembno vliogo v
danasniji druzbi, saj omogocajo pomoc tistim, ki so v stiski, in prispevajo k vedji povezanosti v
skupnosti. Prostoferji so pogosto starejsi prostovoljci, ki si Zelijo biti v pomoc drugim in hkrati
ostati aktivni ter povezani z okoljem. Prevoz, ki ga nudijo, ni le fizicna pomo¢, ampak tudi
priloZznost za socializacijo. Za mnoge uporabnike te storitve je voinja s Prostoferjem tudi
priloZnost za pogovor in zmanjSanje obcutka osamljenosti. Projektu Prostofer v Mestni obcini
Maribor se je do leta 2024 pridruzilo ze 21 prostovoljcev, ki vsakodnevno opravijo Stevilne
prevoze po mestu.

Kot prostovoljci delujejo tudi €lani Sveta za starejSe MOM, ki ga sestavlja 13 €lanov z razli¢nih
podrocij. V letu 2024 so se sestali na dveh sejah, kjer so obravnavali problematiko starejsih ter
dali pobude in predloge. Seje so bile javne, zapisniki in vabila so se objavila na spletni strani
MOM. Prav tako so €lani Sveta prostovoljno sodelovali pri organizaciji in izvedbi razli¢nih
dogodkov, namenjenim starejsim.

Tudi v drustvu U3Zo so prostovoljci opravili v poro€evalskem obdobju $tevilna administrativna,
organizacijska, strokovna in animatorska dela.
V poletnih mesecih so prostovoljci in mentorji izvedli naslednje aktivnosti:
- evalvacija 310 anketnih vprasalnikov za vseh 30 skupin;
- izvedli delavnico z mentorji (porofanje o delu v preteklem obdobju, predlogi za
izboljSanje oz. spremembe programov za naslednje Solsko leto);
- mentoriji so pripravili nove vsebine oz. posodobljene vsebine programov;
- testirali so nove oblike in vsebine izobraZevalnih programov v fokusnih skupinah
udeleZencev;
- pripravili so razpored ucnih ur za prihodnje Solsko leto;
- izdelali so vsebine za tretjo Stevilko glasila Nova znanja;
- pripravili so dogodek poletno sre¢anje ¢lanov U3Zo.

2.7 KOMUNIKACIJA IN OBVESCANJE

Obvescéenost je kljucna za zagotavljanje kakovostne komunikacije s starejsimi. Pomembno je,
da so starejsi ustrezno seznanjeni z informacijami, ki vplivajo na njihovo Zivljenje. informacije
morajo biti jasne, enostavne in dostopne. Pri komunikaciji s starejsimi je nujno, da se vzdriuje
primeren in spostljiv odnos. Pravilno izbrana komunikacija omogoca, da se starejsi pocutijo
sliSane, spostovane in vkljuéene v druzbo.

Svet za starejSe MOM je v letu 2024 organiziral dogodka, ki sta pripomogla k informiranju in
ozavesClanju obcCanov. To sta bila Dan odprtih vrat Doma pod gorco ter praznovanje
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Mednarodnega dneva starejsih. S sodelovanjem sluzbe za stike z javnostjo MOM se je na
prireditev vabilo medije, o dogajanju se je obve3calo tudi na obCinski spletni strani.

Dan odprtih vrat Doma pod gorco

V okviru Dneva odprtih vrat Doma pod gorco v juniju 2024 se je predstavil Svet za starejSe
MOM in Informacijska pisarna za starej$e. Predstavili so delovanje Sveta in Informacijske
pisarne ter delovanje brezplatnega telefona Infofon 65+ (svetovanje starejSim preko
brezpla¢nega telefona 080 22 01), hkrati pa so predstavili tudi projekt Prostofer, brezplaéne
prevoze za starej$e. Veliko zanimanja je bilo za novo pridobitev Informacijske pisarne —
svetovanja v zvezi z demenco, ki ga opravlja Drustvo spomincica Maribor. Na stojnici je bil
prisoten tudi Marjan Holc, podpredsednik Sveta za starejde in vodja drustva Toti DCA, kjer je
nudil informacije o aktivnostih, ki jih izvajajo v dnevnih centrih aktivnosti za starejSe. Na
dogodku so razdelili 3tevilne brosure in drugi informacijski material.

Slika 6: Predstavitev Sveta za starejse ob Dnevu odprtih vrat Doma pod gorco

i - = |

Avtorica fotografije: Mojca Krenénik

Mednarodni dan starejsih

Svet za stareje Mestne ob¢ine Maribor je skupaj z drustvom Toti DCA in nekaterimi drustvi
upokojencev ob podpori MOM pripravil proslavo. Dne 01. 10. 2024 je v Pokrajinskem muzeju
Maribor v Viteski dvorani potekala proslava ob mednarodnem dnevu starejSih. Zbrane sta
nagovorila predsednica Sveta za starejse Metka Roksandic¢ in Zupan Mestne obZine Maribor
Aleksander Sasa Arsenovi€. Oba sta v ospredje postavila starejSe in opozorila na pomembnost
spostovanja, primernega komuniciranja s starej$imi ter zavedanje o potrebah starejsih ter
izvajanje ukrepov za izbolj$anje Zivljenjskega okolja in druzabnega Zivljenja starejsih. Na ta dan
je priloznost izraziti starejSim spostovanje, jim priznati njihov prispevek druzbi. Pester program
svecane prireditve so obogatili vokalna skupina pevk ljudskih pesmi Marice iz DU Maribor
Center, vakalna skupina DUR DU Ruse, literarna skupina drustva TOTI DCA Maribor, literarna
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skupina Vedrina Kulturnega drustva Studenci Maribor, Zenska vokalna skupina Lipa DU Brezje-
Dogose-Zrkovci, Zenski pevski zbor DU Malecnik in Marjan Pungartnik, ¢lan Sveta za starejse.

Sliki 7 in 8: Nastopajoci na proslavi ob mednarodnem dnevu starejsih

b \ 4 i

Avtor fotografij: Andrej Miheli¢

O proslavi in o mednarodnem dnevu starejsih so porocali tudi mediji:
- https://vecer.com/maribor/aktualno/video-in-foto-nemogocih-devet-sekund-za-
preckanje-ceste-kaj-se-moti-starejse-v-mariboru-10366742
- https://365.rtvslo.si/arhiv/tele-m/175076164

Spletna stran

Na spletni strani https://maribor.si/ pod zavihkom StarejSi — Svet za starejse
(https://maribor.si/mestni-servis/starejsi/svet-za-starejse/) se uporabnikom sporo€ajo
razlicne informacije, objavljajo vabila na seje Sveta za starejSe, zapisniki sej, novice,
zanimivosti ter razlitna dokumentacija povezana z delom Sveta. Stran je namenjena javnosti,

starejSim in strokovnim sluzbam.
Informacijska pisarna za starejse

S 1. oktobrom 2022 je na MOM zazZivela Informacijska pisarna za starejSe, ki deluje na
Slovenski ulici 40. Uradne ure informacijske pisarne so od ponedeljka do petka od 08.00 —
10.00. StarejSi se lahko osebno oglasijo v pisarni, poklicejo na tel. $t. pisarne 02 220 1 333,
poklicejo na brezplacno tel. st. 080 22 01 ali pa piSejo na e-mail starejsi@maribor.si. V letu

2024 je pomoc poiskalo 88 starejSih oseb. Najveckrat so Zeleli pridobiti informacije o
Prostoferju, o pomoéi na domu, o oskrbovanih stanovanjih, o E-oskrbi. Klicali so tudi, ker so
potrebovali razlicne kontaktne Stevilke ali pa so Zeleli, da se jim pomaga naroditi se pri
specialistu.

Demenca ima tiso€ obrazov. S pravilnimi pristopi, svetovanjem in podporo se lahko doseze
boljsa kakovost Zivijenja osebe z demenco in njegove druZine. Zato je od meseca aprila 2024
naprej v Informacijski pisarni za starejSe MOM na voljo Drustvo za pomo¢ pri demenci
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Spominéica Maribor za individualni pogovor v zvezi z demenco. Svetovanje vodi JoZica Gamse,
dr. med., spec. psihiater. Posvet poteka vsak ¢etrtek med 11.15 in 13.15 v Informacijski pisarni
za starejse, Slovenska ulica 40 (pritli¢je, soba3). Povprecno sta se v enem dnevu posveta
udelezila dva obiskovalca, vsak pogovor je trajal priblizno 45 minut. Posvet Zelijo preteZno
svojci, ki skrbijo za obolelega druZinskega ¢lana in potrebujejo pomoc in nasvet, udelezili pa
so se ga tudi tisti, ki jih skrbi, da se pri njih Ze pojavljajo prvi simptomi demence. Vsi ti
obiskovalci potrebujejo strokovni nasvet, nasvet o konkretni pomo€i, potrebujejo pa tudi
dovolj €asa, da spregovorijo o svojih teZavah, strahovih in drugo. V svetovalnici na vprasanja
odgovarjajo prav tako po elektronski posti, pa tudi po telefonu. Drudtvo spomincica Maribor
je za osebe z demenco in njihove svojce v letu 2024 pripravilo v prostorih doma Pod gorco
enkrat meseéno, v prostorih Toti DCA pa dvakrat mesecno, sre¢anja Cafe Alzheimer. Podobna
sretanja so organizirali tudi v domovih SeneCura, Hoce-Slivnica in Pobrezje. Jeseni je bila
organizirana $e skupina za samopomo¢. Pripravili pa so tudi sre¢anja s krajani ob&in Ruse in
Miklavz na Dravskem polju ter Razvanje. V maju 2024 so organizirali dve izobraZevanji: prvega
z naslovom “Vpogled v svet demence”, drugega — v septembru — pa z naslovom "Cas za
ukrepanje glede demence, ¢as za ukrepanje glede Alzheimerjeve bolezni”. Obe predavaniji sta
bili dobro obiskani.

O delovanju Sveta za starej$e, Informacijske pisarne ter o Prostoferju so porocali Stevilni
mediji:
- https://365.rtvslo.sifarhiv/tele-m/175076164
- https://maribor24.si/lokalno/brezplacni-prevozi-za-starejse-v-mariboru-naleteli-na-
dober-odziv/
- https://radiomaribor.rtvslo.si/podkast/radijska-delavnica-
znancev/140230038/1750741707?page=1
- https://radiomaribor.rtvslo.si/podkast/radijska-tribuna/139089468/175076288
- https://365.rtvslo.si/podkast/aktualno-na-radiu-
maribor/175061813?fbclid=lwY2xjawI2K 1leHRuA2FIbQIxMQABHWvOvhzYwWEW-
LKS61-PG3yiEbm1CrYRKp4uieMj8HYVelLQOnU9wWXKHd4BA aem 8hj--
kzCR411u82MSeukdw

Sreéanje s predstavniki Sveta za starejse iz Slovenske Bistrice

V mesecu septembru 2024 je potekalo sre¢anje s predstavniki Sveta za starejse iz Slovenske
Bistrice z Zeljo po izmenjavi dobre prakse. Sreanja so se udeleZili predsednica Sveta za starejse
MOM, predstavniki MOM in predstavniki Sveta za starejSe Slovenska Bistrica. Ogledali so si
Informacijsko pisarno za starejse na Slovenski ulici 40. Zanimalo jih je, kako deluje, kako poteka
financiranje delovanja Sveta starej$ih MOM in informacijske pisarne in podobno. lzmenjali so
si izkudnje in ugotovili, da se potrebe in pristopi zelo razlikujejo, predvsem zaradi specifike
mest.
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2.8 STORITVE SKUPNOSTI IN ZDRAVSTVENIH SLUZB

V celotnem programu socialnega varstva lokalne skupnosti po obsegu finanénih sredstev
prevladujejo programi za starejse.

Socialnovarstveno delovanje na lokalni ravni je prepoznavno v treh nivojih. Prvi nivo
socialnovarstvene mreZe doloca Zakon o socialnem varstvu, €e izpostavimo samo programe
za starejSe: placilo storitev na podrocju institucionalnega varstva in pomoc¢ na domu. V drugem
hivoju socialnovarstvenih storitev je izpeljan program obcinskih subvencij: kjer so programi za
starejSe le v manjSem deleZu, najve¢ je uporabnikov socialne kuhinje. Tretji nivo
socialnovarstvene ponudbe predstavlja civilna druzba (NVO) in vkljuéevanje v evropske
projekte. V letu 2024 je bilo pomembno tudi sodelovanje z Zavodom RS za zaposlovanje pri
izvajanju ukrepov aktivne politike zaposlovanja, kjer so starejsi brezposelni prepoznani kot
cilina skupina. MOM sofinancira brezposelne osebe, ki so vklju¢ena v javna dela in so starejSa
od 55 let, invalidne brezposelne osebe, katere invalidnost je ugotovljena z odlocbo pristojnega
organa ter brezposelne osebe, starejSe od 50 let z niZjo ravnjo izobrazbe. V letu 2024/2025
MOM sofinancira s podroéja zdravstvenega in socialnega varstva 24 oseb, ki so vkljuéene v
javna dela.

V strukturi celotnih sredstev programa socialnega varstva v ob¢ini kar 75% predstavljajo
sredstva za poravnavo obveznosti, ki izhajajo iz zakonsko doloCenih socialnovarstvenih pravic,
za starejSe. V okviru ostalega dela podrocja je delez, namenjen starej$im manjsi.

Center za pomoc¢ na domu Maribor

V MOM javno sluzbo socialne oskrbe na domu opravlja javni zavod Center za pomoc¢ na domu.
Socialna oskrba na domu je strokovno voden proces in organizirana ablika praktiéne pomaodi.

Pomo€ na domu je socialnovarstvena pravica, opredeljena v Zakonu o socialnem varstvu,
regulira jo Pravilnik o standardih in normativih za opravljanje socialno varstvenih storitev,
Pravilnik o metodologiji za oblikovanje cen socialnovarstvenih storitev in Uredba o merilih za
dolocanje oprostitev pri placilih socialnovarstvenih storitev, ki natan¢no dolocajo vsebino,
upravience, izvajalce, normative, metodologijo za oblikovanje cen in merila za oprostitev pri
placilu te socialnovarstvene storitve.

Namenjena je upraviCencem, ki imajo zagotovljene bivalne in druge pogoje za Zivljenje v
svojem bivalnem okolju, zaradi starosti, invalidnosti ali kronicne bolezni pa se ne morejo
oskrbovati in negovati sami, njihovi svojci pa take oskrbe in nege ne zmorejo ali zanjo nimajo
moznosti.

Storitve pomoc¢i na domu obsegajo naslednja opravila: pomo¢ pri temeljnih dnevnih opravilih,
gospodinjsko pomo¢, pomoc¢ pri ohranjanju socialnih stikov.
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Iz proraéune obdine se storitev pomoé druZini na domu sofinancira, dopladilo neposredne
socialne oskrbe krijejo uporabniki sami in njihovi svojci v skladu s placilno sposobnostjo. Cena
za uporabnika od junija 2024 zna$a 6,10 EUR na uro, ob nedeljah 7,44 EUR na uro, za praznike
in dela proste dneve zna3a 7,97 EUR na uro.

Vseh vkljuéenih uporabnikov je povpreéno mesecno 455.

Institucionalno varstvo odraslih

Pravica je opredeljena v Zakonu o socialnem varstvu, namenjena je starejSim od 65 let in
mlaj$im invalidnim osebam, ki so se zaradi zdravstvenih, socialnih ali drugih razlogov odlodili,
da se preselijo v institucijo, stanovanjsko skupino ali drugo druZino, ki uporabnikom
nadomes¢ajo ali dopolnjujejo funkcijo doma ali lastne druZine. Institucionalno varstvo obsega
osnovno oskrbo, socialno oskrbo in zdravstveno varstvo v skladu z veljavno zakonodajo.

Do (do)platila oskrbnih stro$kov je povpreéno mesetno upravicenih 451 oseb pri 39 izvajalcih.

Osnovno in socialno oskrbo je pod doloéenimi pogoji na osnovi odloc¢be Centra za socialno
delo dolzna upraviéencem delno ali v celoti placevati lokalna skupnost. Zdravstvene storitve
so upravitencem zagotavljane s sredstvi Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije.

Socialno-humanitarni program in programi za krepitev zdravja

Organizacije in drustva, ki izvajajo socialno varstvene in humanitarne programe ter programe
za krepitev zdravja, predstavljajo mreZo organiziranih storitev kot dopolnitev javnim sluzbam
socialnega varstva in zdravstva v mestu. Vsako leto se prijavljajo na razpis in z obCino sklenejo
pogodbo o sofinanciranju. Sofinanciranje programov drustev ter drugih organizacij, ki izvajajo
programe za starej$e je bilo izvedeno na osnovi dveh javnih razpisov v letu 2024 in sicer
»programi za krepitev zdravja« (sofinanciranje 39 izvajalcev, 60 programov, v visini 39.500,00
EUR, ) in »socialnovarstveni programi« (sofinanciranje 65 izvajalcev, 99 programov, v visini
174.950,00 EUR).

Dopolnilni programi na podrodju socialnega varstva

Na podrodju socialnega varstva je vsako leto objavljen javni razpis za sofinanciranje
dopolnilnih socialnovarstvenih programov nevladnih organizacij, javnih zavodov in drugih
izvajalcev. Namenjen je preprefevanju in reSevanju socialne problematike ranljivih skupin
prebivalstva, druZin in posameznikov, ki se zaradi razli¢nih razlogov znajdejo v socialnih stiskah
in tezavah ali v tezkih Zivljenjskih situacijah. Razpisanih je deset podrocij, 3esto podrodje je
namenjeno izkljuéno starejim in sicer socialnovarstvenim programom — dnevni centri za
starejée izven institucionalnega varstva, opolnomoc¢enje starejsih in neformalna izobraZevanja
starejsih. Te programe sta v letu 2024 izvajala Toti DCA in Drustvo univerza za tretje Zivljenjsko

obdobje.
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E-oskrba

E-oskrba je socialnovarstvena storitev socialnega servisa, ki starejSim omogoca samostojnejse,
bolj varno in neodvisno bivanje v domacem okolju, saj zagotavlja 24-urno povezavo z
asistencnim centrom oz. zdravstvenim osebjem in organizacijo pomo¢i, ¢e jo uporabniki
potrebujejo. Mestna obcina Maribor z javnim razpisom za subvencioniranje socialno varstvene
storitve socialnega servisa oskrbe na daljavo zagotavlja pomo¢ obcanom pri kritju stroSkov
uporabe storitve e-oskrbe, in sicer z mese¢no subvencijo v viSini 10 eur za obdobje 24
mesecev. Do subvencije so upravifene fizicne osebe s stalnim prebivali§¢em v Mestni obcini
Maribor, ki morajo izpolnjevati en pogoj iz vsaj dveh razli¢nih kriterijev javnega razpisa. Kriteriji
so opredeljeni po kategorijah, in sicer kot starostni pogoj, bivanjske okoliscine, bolezensko
stanje in socialni poloZaj vlagatelja. MOM je na dan 31.12.2024 E-oskrbo sofinancirala 17
uporabnikom.

Varuhinja bolnikovih pravic

Institut varuha bolnikovih pravic je leta 2002 ustanovil Mestni svet MOM za potrebe obanov
mesta Maribor in ob&anov statisti¢ne regije Podravja. Leta 2019 je delo prevzela Lidija Breznik,
magistrica socialne gerontologije. Pisarna varuha bolnikovih pravic se nahaja na naslovu Ulica
heroja Staneta 1, v Mariboru. Pobudo za zacetek postopka pri varuhinji bolnikovih pravic lahko
da vsak, ki meni, da so mu bile z dejanjem ali opustitvijo javnega zdravstvenega zavoda ali
koncesionarja kréene pravice. Varuhinja bolnikovih pravic lahko javnim zdravstvenim zavodom
ali koncesionarjem naslovi: predloge, mnenja, kritike ali priporodila, ki jih ti obravnavajo in
nanje odgovarjajo. Delovno podroéje varuha bolnikovih pravic zajema obravnavanje pritozb
bolnikov zoper potek in posledice zdravljenja ter zaradi neprimernega ali nevljudnega odnosa
zaposlenih v javnih zdravstvenih zavodih ali pri koncesionarjih. Pri svojem delu je neodvisna in
samostojna. Postopek obravnave je za bolnike zaupen in neformalen ter za stranke
brezplacen. Pri svojem delu varuh spremlja in opozarja SirSo javnost ter pristojne institucija na
tezave, s katerimi se sre€ujejo invalidne osebe, kakor tudi starejSe osebe. V letu 2024 je
varuhinja bolnikovih pravic na povabilo zainteresiranih drustev invalidov oziroma njihovih
zdruZenj izvedla predavanja, na katerih je predstavila podrodje dela pisarne varuhinje
bolnikovih pravic ter jih seznanila z zakonsko predpisanimi pravicami in pritoZbenimi postopki
na podrocju zdravstva in pravic pacientov. Povezovanje z drustvi invalidov je potekalo tudi
preko sodelovanja na sejah delovnih skupin Sveta invalidov in Sveta za starejse.

Festival dusevnega zdravja

MOM je 15. maja 2024 gostila 2. Festival duSevnega zdravja. Obiskovalci so se udelezili
predavanj in delavnic razlicnih strokovnjakov na podrocju dusevnega zdravja, obiskali so lahko
interaktivne koticke in stojnice, na katerih so se predstavile stevilne organizacije, ki delujejo
na podrocju duSevnega zdravja. Za starejSe sta potekali dve delavnici, in sicer Osamljenost ob
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vstopu v pokoj, ki jo je vodila JoZica Gamse, dr. med., spec. psih. in delavnica z naslovom Ali se
lahko izognemo demenci?, ki jo je vodil Drago Perger, univ. dipl. psih.

Zdravstvena postaja Magdalena

20. junija 2024 se je odprla Ze dolgo pricakovana nova Zdravstvene postaja Magdalena. Ta
sodobna zdravstvena ustanova prinasa celovito in kakovostno zdravstveno oskrbo za vse
prebivalce Maribora in 3ire regije ter nudi Sirok spekter zdravstvenih storitev. V Zdravstveni
postaji Magdalena se izvaja ve€ storitev, med njimi ambulante druZinske medicine, pediatricne
ambulante ter laboratorijske storitve v okviru primarnega zdravstvenega varstva in
specialistiécne ambulante (uroloska in dermatolo$ka ambulanta). V pritli€ju objekta je
umeséena lekarna, ki pacientom omogoca hiter in enostaven dostop do zdravil. V kleti objekta
je na voljo 30 parkirnih mest za obiskovalce. To je zlasti dobrodo3lo za starej3e, ki tezko hodijo,
in mlade starSe z otroki.

Projekt Ready4Heat

Globalno segrevanje prinasa pogostejée in mocnejse vrocinske valove. Ve vrocih dni ter
pogostejéi in dolgotrajne;jsi vrotinski valovi povetujejo tveganje za zdravje ljudi. Povecuje se
$tevilo z vro€ino povezanih bolezni in smrti. Medtem ko veliko ljudi trpi zaradi vro€inskega
stresa, so nekatere skupine ljudi e posebej ranljive in mednje spadajo tudi starejsi. Mesta v
Srednji Evropi se morajo prilagoditi, vendar Stevilna nimajo strategij in akcijskih naCrtov za
zas¢ito svojih prebivalcev pred vrocino. Projekt Ready4Heat podpira mesta pri uvajanju
preizkuSenih kratko-, srednje- in dolgoroénih ukrepov s poudarkom na problemu: nenadnih
vrocinskih valov. Poseben poudarek projekta je na ukrepih, ki lahko v primeru vroine
ucinkujejo takoj.

V okviru projekta Ready4Heat smo v MOM izdelali Strategijo in akcijski naért za blaZenje in
preprefevanje negativnih posledic vro€inskih valov ter pripravili ustrezne ukrepe. Poleg tega
je projekt vzpostavil lokalne mreZe deleZnikov, ki sodelujejo in skupaj resujejo problem
toplotnih obremenitev.

V sklopu projekta Ready4Heat se je razvil celovit pristop za interakcijo z ranljivimi skupinami,
ki je bil klju¢en za oblikovanje uéinkovitega naérta za blazenje negativnih posledic vro€inskih
valov v MOM. Med kljuéne ranljive skupine sodijo starejsi, ljudje s kroni¢nimi boleznimi,
invalidi, otroci, noseénice in delavci na prostem. Prilagojeni preventivni ukrepi so za te skupine
Se posebej pomembni.

V letu 2024 smo izved|i delavnice za ranljive skupine - za starejse ter invalide, ki so potekale v
februarju in marcu 2024. Na delavnicah in srecanjih so udelezenci, vkljuéno s predstavniki
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mestne uprave, zdravstvenimi delavci, izobraZzevalnimi ustanovami, razpravljali o lokainih
potrebah in ranljivostih, povezanih z vro¢inskimi valovi. To je omogocilo razvoj ciljnih ukrepov,
prilagojenih posameznim skupinam. Poleg delavnic so bili pripravljeni tudi vprasalniki, ki so bili
poslani drustvom upokojencev, invalidom in podjetjem. Vpra3alniki so omogo¢ili zbiranje!
specificnih informacij o tem, kako razlicne skupine doZivljajo vrocinske valove, kakSne so
njihove skrbi v povezavi z vro€ino in kakSne preventivne ukrepe si predstavljajo kot najbolj
ucinkovite.

Analiza odgovorov na vprasalnike je bila pomemben prispevek za oblikovanje akcijskega
nacrta, ki vkljucuje izobrazevanje o tveganjih, izboljSanje dostopa do zdravstvenih in socialnih
storitev ter prilagoditve bivalnih in delovnih okolij za zmanjSanje izpostavljenosti visokim
temperaturam. Rezultati in analize vprasalnikov za razliéne ranljive skupine so prispevali k
razvoju ukrepov s ciljem izboljSanja odpornosti.

Povzetek delavnic z ranljivimi skupinami in analize vprasalnikov:
- Invalidi: Predlagani so bili hlajeni skupni prostori kot pomemben ukrep za omilitev
vrocinskih valov, s posebnim poudarkom na dostopnosti.
- Starejsi: lzpostavljena je bila potreba po izboljSanju obves¢anja in informiranja
starejsih. Predlagana je bila medsebojna pomoc in solidarnost v druzbi, izobrazevanje
o mehkih ukrepih za prilagajanje domacega okolja in prilagoditev delovnih procesov
na vrocino.

Strategija in akcijski naért za blaZenje in preprecevanje negativnih posledic vrocinskih valov v
Mestni obcini Maribor je dokument, ki ga bo sprejel mestni svet v letu 2025.

Posvet: Dolgotrajna oskrba - izzivi in priloZnosti s katerimi se sooéamo

V mesecu maju 2024 sta CSD Maribor in Ministrstvo za solidarno prihodnost organizirala
posvet z razpravo: Dolgotrajna oskrba ~ izzivi in priloZnosti, s katerimi se soo¢amo, na katerem
sta kot sogovornici sodelovali predsednica Sveta za starejSe MOM in vodja Sektorja za
zdravstvo in socialo. Izpostavili sta morebitne dileme oz. pomisleke pri vzpostavitvi sistema
dolgotrajne oskrbe in uveljavitve Zakona o dolgotrajni oskrbi, ki s sabo prinasa ogromno
neznank in vprasanj. Obcina se ob uvedbi novega zakona o dolgotrajni oskrbi sooca z ve¢ izzivi,
ki zahtevajo prilagoditev obstojecih procesov. Sodelujoci posveta so opozorili tudi na
nezadostno Stevilo usposoblijenega kadra na podrodju socialnovarstvenih storitev ter
dolgotrajne oskrbe in se strinjali, da je treba nemudoma sprejeti ukrepe za zaposlovanje,
razvoj in krepitev ustreznega Stevila kadra.
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3. ZAKUUCEK

Zdravo in aktivno staranje je osebna odloditev posameznika, vendar pa je odvisno od okolja, v
katerem ljudje preZivljajo svoj éas. Mestna ob¢ina Maribor je pozorna na potrebe starejsih in
se nanje posku$a ustrezno odzivati. Z izvedenimi ukrepi stremi k ustvarjanju okolja, ki je
prijazno starejsim ter zagotavlja pogoje za aktivno in kakovostno staranje. Zeli ustvariti okolje,
kjer se starejsi pocutijo varne, spostovane in vkljuéene v $irSo skupnost. Kljuéno vlogo ima pri
tem tudi Svet za starejée MOM, ki skrbi, da starejSi ob¢ani aktivno sodelujejo v lokalni
skupnosti ter da so njihovi glasovi sli3ani pri oblikovanju politik, ki vplivajo na njihovo Zivljenje.
Konec leta 2024 je potekel mandat élanom Sveta za starej$e 2020-2024. Ob tem bi se zahvalili
vsem ¢lanom za njihovo izjemno delo, ki so ga opravili v tem obdobju. Njihova predanost in
angaZiranost sta pripomogla k 3tevilnim izboljSavam v mestu na podroéju starejsih. Kljub
izzivom so dosegli pomembne premike na tem podrocju. Verjamemo, da bomo na dobrih
temeljih lahko uspesno nadaljevali s Svetom v novi sestavi.
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